
KODE UNIT                       : N.812100.006.02  

JUDUL UNIT                     : Membersihkan Lantai 

DESKRIPSI                       : Unit    kompetensi    ini berhubungan dengan 

pengetahuan,  keterampilan  dan  sikap  kerja 

untuk membersihkan lantai pada industri 

cleaning service. 

 

 

ELEMEN KOMPETENSI KRITERIA UNJUK KERJA 

1.  Mempersiapkan 

peralatan dan bahan 

pembersih 

1.1 Area  kerja  yang  akan  dibersihkan, 
diidentifikasi sesuai prosedur. 

1.2 Peralatan    dan    bahan    pembersih 

diidentifikasi sesuai dengan peraturan. 

1.3 Peralatan    dan    bahan    pembersih 

disiapkan sesuai dengan peraturan. 

1.4 Alat pelindung diri disiapkan sesuai 

dengan kebutuhan     dan     peraturan 

organisasi. 

1.5 Peralatan    yang    akan    digunakan, 
diperiksa kelayakannya sesuai dengan 

peraturan. 

2.  Melakukan 

pembersihan lantai 

2.1 Area    kerja    dipersiapkan    sebelum 

memulai pekerjaan     sesuai     dengan 

prosedur. 

2.2   Tanda  peringatan  dipasang  pada  area 

yang terlihat    umum    sesuai    dengan 

peraturan. 

2.3 Pembersihan lantai dilakukan sesuai 
dengan prosedur standar kerja. 

2.4 Pengumpulan                 kotoran/sampah 

dilaksanakan dengan prosedur standar 

kerja serta     peraturan     kerja     yang 

berlaku. 

2.5 Area  kerja  yang  telah  dikerjakan, 
diperiksa kembali sebelum melakukan 

tugas lainnya sesuai dengan prosedur. 

3.  Mengikuti petunjuk 

Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja 

3.1 Peralatan     digunakan     secara     aman 

sesuai dengan   fungsi   dan   peraturan 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja. 

3.2 Tata   cara   kerja   disesuaikan   dengan 

kebutuhan, petunjuk    dan    prosedur 

pelaksanaan kerja. 

3.3 Pemantauan kondisi dan situasi kerja di 

lokasi diperhatikan   agar   keselamatan 
pengunjung  atau  pengguna  jasa  dapat 

dijaga  sesuai dengan peraturan. 

 



4.  Membersihkan dan 

merapihkan peralatan 

kerja 

4.1 Peralatan  kerja  dan  bahan  pembersih 

yang telah digunakan, dibersihkan dan 

dirapikan kembali      sesuai      dengan 

peraturan. 

4.2 Peralatan  kerja  dan  bahan  pembersih 

yang telah      digunakan,      dirapikan 

kembali sesuai dengan peraturan. 

4.3 Peralatan  kerja  dan  bahan  pembersih 

disimpan kembali   pada   tempat   yang 

disediakan  dalam   kondisi   siap   pakai 

sesuai peraturan. 

 
 

BATASAN VARIABEL 
 

1.        Konteks variabel 
 

1.1 Unit ini berlaku untuk melaksanakan pembersihan lantai 

pada sebuah bangunan namun tidak terbatas pada lantai 

keramik, lantai semen, lantai batu alam, lantai karpet, lantai 

parket dan lantai vinyl. 

1.2 Pekerjaan  membersihkan  lantai  meliputi  menyapu,  

mengepel basah dan kering, menyedot karpet secara kering, 

melakukan spoting maupun mencuci secara manual dan 

menggunakan peralatan makinal. 

 
 

2.        Peralatan dan perlengkapan yang diperlukan 
 

2.1     Peralatan 
 

2.1.1  Alat untuk menyapu 
 

2.1.2  Alat untuk mengepel 
 

2.1.3  Alat untuk membersihkan karpet 
 

2.2     Perlengkapan 
 

2.2.1  Alat pelindung diri 
 

2.2.2  Bahan pembersih untuk mengepel 
 

 
 

3.        Peraturan yang diperlukan 
 

(Tidak ada.) 
 

4.        Norma dan standar 
 

4.1     Norma 
 

(Tidak ada.) 
 



4.2     Standar 
 

4.2.1  SOP 
 

 
 

PANDUAN PENILAIAN 
 

1.        Konteks penilaian 
 

1.1 Kondisi  penilaian  merupakan  aspek  yang  sangat  

berpengaruh atas tercapainya kompetensi ini terkait dengan 

melaksanakan pembersihan lantai. 

1.2 Penilaian  dapat  dilakukan  dengan  cara  lisan,  tertulis  

maupun praktek atau   demonstrasi dan simulasi di 

workshop/tempat kerja/TUK simulasi dengan karakteristik 

tempat kerja. 

 
 

2.        Persyaratan kompetensi 
 

2.1 Melaksanakan prosedur keselamatan dan keamanan di 

tempat kerja 

2.2 Melaksanakan   prinsip-prinsip   dasar   bekerja   pada   

cleaning service 

 
 

3.        Pengetahuan dan keterampilan yang diperlukan 
 

3.1     Pengetahuan 
 

3.1.1  Peralatan  dan  bahan  pembersih  untuk  

membersihkan lantai 

3.1.2  Jenis-jenis lantai dan perawatannya 
 

3.2     Keterampilan 
 

3.2.1  Melakukan penyapuan lantai sesuai SOP 
 

3.2.2  Melakukan pengepelan lantai sesuai SOP 
 

3.2.3  Melakukan    penyedotan    lantai    karpet    dengan    

mesin penyedot debu 

3.2.4  Melakukan pembersihan lantai dengan sapu 

dorong/floor duster

4.        Sikap yang diperlukan 
 

4.1     Sopan, ramah, santun 
 

4.2     Tanggung jawab 
 

 



 

5.        Aspek kritis 
 

5.1 Pembersihan lantai dilakukan sesuai dengan prosedur 

standar kerja 

5.2 Peralatan  kerja  dan  bahan  pembersih  disimpan  kembali  

pada tempat yang   disediakan   dalam   kondisi   siap   

pakai   sesuai peraturan 


